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Отделение Пенсионного фонда РФ по Курской области напоминает, что за услугами ПФР можно 
обратиться дистанционно

Отделение ПФР по Курской области рекомендует гражданам и особенно людям старшего возраста 
дистанционно обращаться за госуслугами через сайт Пенсионного фонда РФ, Портал госуслуг, чтобы 
реже посещать общественные места и, таким образом, снизить риск заражения коронавирусной 
инфекцией.

Обратиться практически за  любой услугой ПФР сегодня можно через личные кабинеты на сайте 
Пенсионного фонда и Портале госуслуг. Электронные сервисы охватывают большинство направлений 
деятельности ПФР и предоставляемых гражданам выплат, поэтому использовать их могут нетолько 
пенсионеры, но и те, кто только формирует пенсию илиимеет право на другие социальные выплаты.

Так, пенсионеры и предпенсионеры могут онлайн заказать необходимые справки, втом числе 
для дистанционного представления в другие организации. Работающим россиянам доступна информация 
о пенсионных коэффициентах, накоплениях, стаже и отчислениях работодателей напенсию. Семьи, 
имеющие сертификат на материнский капитал, найдут в личном кабинете информацию сумме (остатке) 
средств, их расходовании, могут подать заявление о распоряжении средствами.

Электронные сервисы также позволяют обратиться за оформлением большинства выплат ПФР 
и управлять их предоставлением. Например, можно подать заявление о назначении пенсии, способе 
доставки пенсии, перерасчёте пенсии, установлении федеральной социальной доплаты, назначении 
выплаты по уходу за пенсионером, ребенком-инвалидом или инвалидом с детства первой группы. 
Соответственно, есть возможность подать заявление от лица законного представителя: родителя, 
усыновителя, опекуна или попечителя.

Можно заказать выписку о состоянии индивидуального лицевого счёта, справку об отнесении к категории 
граждан предпенсионного возраста, справку о произведенных выплатах и т.д.

Если все же необходимо посетить клиентскую службу Пенсионного фонда, лучше воспользоваться 
сервисом предварительной записи  на сайте ПФР или в мобильном приложении ПФР, чтобы прийти 
к назначенному времени и  не ожидать приема в очереди. Сервис также позволяет перенести или отменить 
запись. Предварительная запись производится также по телефонам, перечень которых размещен на 
региональной странице сайта ПФР в разделе «Гражданам» (https://pfr.gov.ru/branches/kursk/info~0/6229/).

Настоятельно просим посещать наши клиентские службы в масках. Берегите себя, своих близких и будьте 
здоровы!
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